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Szkolenia i warsztaty  
 

Nasza oferta szkoleniowa opiera się na modułowej strukturze, w której poszczególne obszary 
szkoleniowe (czyli bloki tematyczne) mogą być łączone w różne konfiguracje, tworząc w ten 
sposób indywidualnie dopasowane programy szkoleniowe. Taki elastyczny model pozwala 
na:  

• Personalizację treści: każdy blok tematyczny został zaprojektowany z myślą 
o określonym aspekcie kompetencji – od komunikacji w zespołach różnorodnych, 
przez specyfikę onboardingu, aż po budowanie inkluzywnej kultury organizacyjnej.  

• Dostosowanie do potrzeb klienta: na podstawie analizy potrzeb klienta możliwe jest 
łączenie wybranych tematów, tak aby finalny program odpowiadał zarówno 
wyzwaniom biznesowym, jak i specyfice funkcjonowania firmy.  

• Skalowalność i elastyczność: bloki tematyczne można wykorzystać zarówno jako 
samodzielne szkolenia, warsztaty, jak i w ramach kompleksowych szkoleń, tworząc 
spójny cykl rozwojowy.  

  

Obszary szkoleniowe 
  
Niepełnosprawny, czyli kto? 
To wprowadzenie w temat niepełnosprawności z perspektywy pracy, zespołu i organizacji, 
które porządkuje pojęcia, obala uproszczenia i buduje dojrzałe rozumienie różnorodności. 
Uczestnicy poznają skalę i zróżnicowanie niepełnosprawności – trwałej, czasowej i 
sytuacyjnej – oraz różnice między modelem medycznym, społecznym i funkcjonalnym, ucząc 
się patrzeć na niepełnosprawność nie przez pryzmat barier, ale szans i potencjału. Pokażemy, 
jak niepełnosprawności widoczne i niewidoczne wpływają na codzienne funkcjonowanie w 
organizacji, dlaczego niewidzialne wyzwania czy bariery są częściej kwestionowane i jakie 
konsekwencje niosą stereotypy oraz blokady mentalne. Całość przekłada się na praktyczne 
decyzje menedżerskie i zespołowe, które pozwalają realnie wykorzystywać kompetencje, 
potencjał i doświadczenie pracowników z niepełnosprawnościami, budując stabilne i 
efektywne zespoły. 
 
Komunikacja z osobą z niepełnosprawnością w zespole - jak się komunikować, 
by współpracować? 
Koncentruje się na rozwijaniu praktycznych umiejętności komunikacji włączającej z osobami 
z niepełnosprawnościami, tak aby uczestnicy potrafili tworzyć środowisko pracy oparte na 
szacunku, zrozumieniu i efektywnej współpracy. Uczestnicy poznają kluczowe zasady języka 
inkluzywnego, sposoby unikania mikroagresji, najczęstsze bariery komunikacyjne po obu 
stronach oraz techniki ich eliminowania. Nauczą się, jak dostosowywać formę komunikacji 
do różnych potrzeb – osób z niepełnosprawnością słuchu, wzroku, ruchu, intelektualną, 
neuroatypowych czy w kryzysie psychicznym – oraz jak budować partnerstwo zamiast 
opiekuńczości. Warsztatowy charakter szkolenia (analiza przykładów, ćwiczenia praktyczne, 
dekodowanie komunikatów) pozwoli przełożyć wiedzę na konkretne zachowania 



 

Strona 4 z 15 
 

w codziennej pracy, dzięki czemu uczestnicy wyjdą z gotowymi do zastosowania narzędziami, 
większą świadomością oraz pewnością, jak komunikować się, by realnie wspierać 
różnorodne osoby w zespole.   
 
Stereotypy wobec osób z niepełnosprawnościami — od świadomości do praktyki w biznesie 
Uczestnicy mogą spodziewać się pogłębienia świadomości na temat tego, skąd biorą się 
stereotypy wobec osób z niepełnosprawnościami i jak wpływają one na decyzje, relacje oraz 
procesy w miejscu pracy. Pokazujemy, że stereotypy – zarówno negatywne, jak i pozornie 
pozytywne – wynikają z automatycznych schematów myślenia, braku kontaktu, wpływu 
kultury, języka i historii, a ich skutkiem są wykluczenie, błędne oceny kompetencji, utrata 
talentów i obniżone zaangażowanie. Pokażemy, jak rozpoznawać stereotypy w praktyce, 
analizować ich konsekwencje, identyfikować mikroagresje oraz świadomie je zastępować 
działaniami i komunikacją opartą na faktach, szacunku i rzeczywistych kompetencjach. 
Warsztaty i ćwiczenia pozwolą przełożyć wiedzę na konkretne decyzje w obszarach 
rekrutacji, ocen, przydziału zadań i codziennej współpracy, a całość ma przygotować do 
tworzenia bardziej inkluzywnego, równościowego środowiska pracy. 
 
Ekonomiczne i prawne aspekty zatrudnienia pracowników z niepełnosprawnością  
Przedstawia kompleksowe informacje dotyczące zatrudniania osób z niepełnosprawnością, 
ich prawa, obowiązki pracodawcy na tle aspektów ekonomicznej opłacalności zatrudniania 
OzN. Pokazuje możliwości otrzymania dofinansowania na utworzenie nowego stanowiska 
pracy dla OzN, comiesięcznego dofinansowania do wynagrodzeń OzN.   
Efektywne i zgodne z prawem prowadzenie działań opartych o najnowsze przepisy prawa 
pracy.  
  
Korzyści finansowe dla Pracodawcy związane z zatrudnianiem osób niepełnosprawnych OzN   
Przybliżenie uczestnikom korzyści finansowych wynikających z zatrudniania osób 
z niepełnosprawnościami. Omówione zostaną dostępne formy wsparcia finansowego oraz 
procedury związane z uzyskaniem dofinansowania.  
   
Inkluzywny Onboarding osób z niepełnosprawnościami, czyli jak przygotować i 
przeprowadzić proces od A do Z? 
Pokazuje, jak krok po kroku stworzyć dostępny i skuteczny proces wdrożenia — od rekrutacji 
i rozmowy o potrzebach, przez ocenę stanowiska i przygotowanie usprawnień, aż po 
pierwszy dzień pracy i współpracę z zespołem, rolę lidera oraz ewaluację procesu. Uczestnicy 
otrzymają konkretne narzędzia, checklisty i dobre praktyki. Pokazujemy, jak rozpoznawać 
i usuwać bariery architektoniczne, komunikacyjne i organizacyjne. Uczestnicy pracują 
warsztatowo nad realnymi scenariuszami, dzięki czemu wyjdą z gotowymi rozwiązaniami 
i planem wdrażania zmian w swoich organizacjach. 
   
Dostępność - jak przygotować miejsce pracy dla pracowników z niepełnosprawnościami?  
Wprowadzenie uczestników w tworzenie bezpiecznego, komfortowego i dostępnego 
środowiska pracy, obejmujące zarówno podstawy prawne i definicje, jak i praktyczne 
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wskazówki dotyczące dostosowania przestrzeni biurowej, stanowisk pracy, ciągów 
komunikacyjnych, recepcji, toalet, kuchni czy sal konferencyjnych. Uczestnicy poznają różne 
rodzaje niepełnosprawności, zrozumieją napotykane bariery i nauczą się je eliminować dzięki 
prostym zmianom, uniwersalnemu projektowaniu i nisko- lub bezkosztowym 
usprawnieniom. Pokazujemy też, jak stosować czytelne oznaczenia, przygotowywać 
dostępne materiały i komunikować się z pracownikami o zróżnicowanych potrzebach, 
a także omawiamy korzyści płynące z dostępności, w tym certyfikacje i ulgi dla 
pracodawców, podkreślając, że proces ten zaczyna się od uwagi i zrozumienia drugiego 
człowieka. 
 
 
 
Nasze szkolenia łączą elementy teoretyczne z praktycznymi warsztatami, interaktywnymi 
dyskusjami oraz studium przypadków.   
Zapewniamy:  

1. Indywidualne podejście do uczestników,  
2. Elastyczność formy (szkolenia stacjonarne, online),  
3. Praktyczne ćwiczenia.  

 
Nasze szkolenia, webinary, warsztaty wspierają organizacje w skutecznym wdrażaniu 
strategii, łącząc edukację, rozwój kompetencji i praktyczne rozwiązania.    

 
Oferta standardowa szkoleń 
 
Czas oraz organizacja 
Liczba osób: od 8 do 16 uczestników.   
Kameralna grupa uczestników zapewnia przestrzeń do wypowiedzi, dzielenia się 
doświadczeniami i zadawania pytań. Indywidualne podejście do uczestników pozwala na 
dostosowanie ćwiczeń i przykładów do realnych wyzwań, z jakimi mierzą się uczestnicy 
w swojej codziennej pracy. Niewielka liczba uczestników sprzyja tworzeniu bezpiecznej 
atmosfery – niezbędnej do szczerych rozmów.  
Forma: online lub stacjonarnie.   
W naszej ofercie celowo przeplatamy formy szkoleniowe (teoretyczne) z warsztatowymi 
(praktycznymi), aby zapewnić uczestnikom pełne doświadczenie edukacyjne, które nie 
kończy się na wiedzy, ale prowadzi do realnej zmiany postaw i wzmacniania umiejętności. 
Szkolenie dostarcza uporządkowanej wiedzy, definicji, modeli i inspiracji, a warsztat pozwala 
tę wiedzę natychmiast przełożyć na działanie – poprzez ćwiczenia, dyskusje i analizę 
przypadków.  
Czas trwania i przerwy: 9.00 – 16.00, w tym dwie przerwy po 15 minut i jedna obiadowa 
30 minut.   
Termin: ustalany indywidualnie.   
 
Wszystkie szkolenia mają charakter zamknięty.  
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Oferta indywidualna szkoleń   
 
Nasze szkolenia mogą być w pełni dostosowane do specyfiki Państwa organizacji poprzez 
rozwiązania oparte na analizie potrzeb, które uwzględniają indywidualne możliwości 
i oczekiwania każdej firmy.  
 
 
 
 
 
 

To jeszcze nie wszystko 
 
W naszej ofercie znajdują się również warsztaty interaktywne dla pracowników (warsztaty 
sensoryczno-empatyczne), webinary czy materiały edukacyjne w postaci video, które można 
zamieścić np. na platformie e-learningowej, jak również power speech, które pomogą inaczej 
spojrzeć na własne możliwości, rolę zespołu, sprawczość i odporność w świecie, 
który nieustannie się zmienia. 
  
Nasze podejście opiera się na praktycznych rozwiązaniach i budowaniu trwałych 
fundamentów, które pozwolą Państwu elastycznie reagować na wyzwania i skutecznie 
realizować cele strategiczne.    
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Warsztaty sensoryczno-empatyczne 
 

Stacjonarne warsztaty interaktywne 
 
 
Nieustannie poszukujemy nowych rozwiązań, tworzymy nowe scenariusze warsztatów 
w zależności od potrzeb poszczególnych grup wykluczonych. Poniżej przedstawiamy katalog 
tematyczny i technologiczny, z którego możemy korzystać, przygotowując nowe wydarzenia. 
Nic nie stoi na przeszkodzie, abyśmy razem opracowali plan zupełnie oryginalnego 
warsztatu. 
Poniżej w katalogu znajdują się ponadto przykłady już zrealizowanych i przetestowanych 
stanowisk warsztatowych wraz z fotografiami. 
 

Katalog tematyczny 
 
Tematyka, wokół której projektujemy warsztaty: 

• bariery napotykane przez osoby z niepełnosprawnością ruchową, intelektualną, 
niewidome, g/Głuche, niedowidzące; 

• bariery napotykane przez osoby neuroatypowe; 

• zasady projektowania uniwersalnego; 

• wytyczne dostępności architektonicznej; 

• wytyczne dostępności produktów i usług; 

• wytyczne dostępności informacyjno-komunikacyjnej. 
 
Ogólne obszary tematyczne, w ramach których budowana jest wrażliwość uczestników: 

• uczestnictwo w życiu społecznym, 

• praca, 

• rozrywka, 

• obsługa klienta ze szczególnymi potrzebami (sklep, urząd, firma), 

• edukacja, 

• dostępność komunikacyjna, 

• dostrzeganie potrzeb innych. 
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Nauka alfabetu Braille’a i warsztat 
sensoryczny  
 
Obsługa: trener/ka dostępności  
  

Technologia: wzorce Braille’a, samoprzylepne 
koraliki, którymi uczestnicy piszą wyrazy, mapy 
dotykowo-barwne, informacje i ciekawostki 
dotyczące codzienności osób 
z niepełnosprawnością wzroku

 
 
 
Świadomość: istnienia alfabetu dotykowego,  
zmiana paradygmatu z patrzenia na czucie, 
poznanie świata i kultury osób niewidomych 
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Symulator postrzegania multimediów przez 
osoby z wadami wzroku i neuroróżnorodne  
  

Obsługa: trener/ka dostępności  
  

Technologia: komputer z zainstalowanym 
programem symulacyjnym prezentującym kontent 
cyfrowy, jakby widziała go osoba z wadami wzroku, 
zaburzeniem postrzegania barw, objawami 
Parkinsona lub chorób starczych, ADHD, 
dysleksją etc.   
  

  

  

Świadomość: na jakie bariery napotykają 
osoby neuroatypowe w życiu codziennym; 
jaka jest geneza zasad dostępności cyfrowej; 
dlaczego osoby z ADHD czy dysleksją 
potrzebują więcej czasu na egzaminach.   
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Odsłuch nagrań binauralnych1 – 
dzień z życia osoby niewidomej  
  
Obsługa: trener/ka dostępności 
  
Technologia: odsłuchy wysokiej jakości 
nagrań binauralnych prezentujących dzień 
z życia osoby niewidomej. 

 
 
Świadomość:  jak wygląda świat dźwiękowy 
osoby niewidomej; zapoznanie się z kulturą 
osób niewidomych oraz różnorodnością ich 
życia.  

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
1 Nagrania binauralne to sposób nagrywania dźwięku, który tworzy trójwymiarowe, przestrzenne wrażenie, symulując 
sposób, w jaki ludzie słyszą dźwięk w rzeczywistości. 
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Podstawy języka migowego  
  

Obsługa: trener/ka dostępności 
  

Technologia: polski język migowy, 
ewentualnie zainscenizowane stoisko 
obsługi klienta.  
 

Świadomość: że dla osoby g/Głuchej językiem 
podstawowym nie jest j. polski, lecz polski 
język migowy. Nabycie umiejętności 
pokazania kilku zwrotów grzecznościowych 
w PJM. Zapoznanie się z kulturą g/Głuchych.  

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 

To jeszcze nie wszystko 
 

Oferujemy również spotkania z inspirującymi sportowcami oraz energetyczne power speech, 

które wspierają rozwój organizacji i kulturę inkluzywną, motywując do działania, pokazując 

siłę zespołu oraz pomagając inaczej spojrzeć na własne możliwości i sprawczość 

w dynamicznie zmieniającym się świecie. 
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Spotkania z inspirującymi sportowcami –  
power speech 

 
 

„Jedyną prawdziwą niepełnosprawnością jest 
negatywne nastawienie.” 

 
— Natalie du Toit 

 
 
 
W ramach działań wspierających rozwój organizacji i budowanie kultury inkluzywnej –  
w Feel Comfort realizujemy wyjątkowe spotkania z inspirującymi sportowcami, którzy swoją 
postawą i osiągnięciami motywują do działania. W ofercie znajdują się także power speech – 
energetyczne wystąpienia, które pomogą inaczej spojrzeć na własne możliwości, rolę 
zespołu, sprawczość i odporność w świecie, który nieustannie się zmienia.  
 
Od wieków inspiracja była postrzegana jako siła, która pobudza, motywuje i ożywia ludzkie 
działania, co jest niezbędne do budowania krok po kroku kultury organizacyjnej opartej na 
różnorodności. Inspiracja to kluczowy element prowadzący do innowacji, zaangażowania 
i efektywności zespołu, jak również zdobywania wiedzy i doświadczania zmian. 
 
Warto pamiętać, że inspiracja nie dotyczy jedynie wielkich idei; czasami wystarczy, że ktoś 
pokaże innym nową perspektywę, która pomoże firmie i jej pracownikom rozwijać się 
w innowacyjny sposób.  
 
Zachęcamy do zapoznania się z naszą ofertą, która wspiera organizacje w budowaniu 
świadomości na temat osób z niepełnosprawnościami oraz rozwijaniu kultury włączającej. 
Nasze podejście opiera się na praktycznych rozwiązaniach i budowaniu trwałych 
fundamentów, które pozwolą Państwu elastycznie reagować na wyzwania i skutecznie 
realizować cele strategiczne. 
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MICHAŁ WOROCH 

„Moje prezentacje to coś więcej niż 
podróżnicze opowieści. To spotkania, które 

pomagają inaczej spojrzeć na własne 
możliwości, rolę zespołu, sprawczość 

i odporność w świecie, który nieustannie się 
zmienia. Pokazuję, że nawet przy 

ograniczonych zasobach – czasowych, 
fizycznych czy finansowych – można działać 

skutecznie i z sensem.” 

KILKA SŁÓW O MICHALE 

• Polski podróżnik, fotograf i grafik, poruszający się 
na wózku. 

• Autor książki „Krok po kroku” o podróży przez 
Ameryki. 

 
NAJWAŻNIEJSZE WYPRAWY 

• "Wheelchairtrip – Andy i Amazonia"  
(2016–2017): 
16 000 km z Ziemi Ognistej do Kolumbii 
w zmodyfikowanym Land Roverze – wraz 
z Maciejem Kamińskim. 

• "Wheelchairtrip – Himalaje" (od 2023): 
Samotna podróż w Himalaje na elektrycznym 
wózku terenowym, przez najwyższe przełęcze 
świata. 

 
NAGRODY I WYRÓŻNIENIA 

• Travelery National Geographic  
„Wyczyn Roku” (2018) 

• Wyróżnienie Kolosy – 
największy festiwal podróżniczy w Polsce 

• Finalista Grand Press Photo 
 

„Wyobraź sobie, że twój umysł działa w stu 
procentach, wiesz, co się dzieje, ale próbujesz 

przesunąć ciało i nie możesz.” 
- Jezioro Titicaca na wysokości ok. 4000 m n.p.m. 



 

Strona 14 z 15 
 

BARTOSZ MROZEK 
 

„Latam szybowcem, bo to uwalnia mój umysł 
od rzeczy nieistotnych, a moje ciało od 

niepełnosprawności” 
 

 
 

„Pokazuję tym, co robię, że pomimo 
piętrzących się trudności można 

osiągnąć zamierzony cel.  
Przy odpowiednim zaplanowaniu, 

podejściu i wytrwałości nawet taki, 
który wydaje się na pierwszy rzut oka 

nieosiągalny.” 
 

 
KILKA SŁÓW O BARTOSZU 

• Licencjonowany pilot szybowcowy poruszający 
się na wózku. 

• Absolwent projektu „Rozwiń skrzydła” 

• Pasjonat gór i podróży, pionier elektrycznej 
turystyki górskiej, jazdy czterokołowymi 
terenowymi pojazdami elektrycznymi. 

• Miłośnik wielu sportów ekstremalnych: 
snowboard, skutery wodne, off-road 
samochodowy 

• Absolwent projektu ONi Uczą – certyfikat 
trenera kompetencyjnego 

 
NAGRODY I WYRÓŻNIENIA 

• Zdobywca wyróżnienia Kolosy w kategorii 
Wyczyn Roku za wyprawę „Wheelchairtrip 
Himalayas Challenge 2021” – Gdynia 2022 

• Wielokrotny medalista Mistrzostw Polski 
w narciarstwie alpejskim 

• Mistrz Polski w Slalomie Gigancie na mono-ski 
w 2017 r. 
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Jeśli Twoja firma lub organizacja jest zainteresowana współpracą oraz realizacją 
warsztatów, szkoleń, wydarzeń czy inspirujących power speech, zapraszamy do kontaktu — 
chętnie porozmawiamy o potrzebach, dobierzemy odpowiednie rozwiązania i przygotujemy 
ofertę dopasowaną do Państwa celów.  
 
Oferujemy również konsultacje, doradztwo i audyty dostępności, a ich szczegóły 
przedstawimy podczas rozmowy, tak aby jak najlepiej dopasować usługę do indywidualnych 
potrzeb. 
 
 

Zapraszamy do kontaktu: 
 

 
 
 
Sandra Morgała 

DEI & PFRON Consultant  
T: +48 698 291 844 
E: sandra.morgala@feelcomfort.pl    
S: feelcomfort.pl | reaxum.eu  
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Z wyrazami szacunku 
            Zespół Feel Comfort 

http://www.feelcomfort.pl/
https://reaxum.eu/
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